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Abstract 

The integration of artificial intelligence (AI) into educational leadership has emerged 

as a transformative approach to enhance educational management practices. This 

review article examines the concepts, challenges and opportunities of integrating 

artificial intelligence in the framework of Iran's educational system. First, with an 

overview of artificial intelligence in educational leadership, the importance of 

artificial intelligence for educational management is discussed, and then the statement 

of the problem and the purpose of the study are examined. The literature review 

addresses historical perspectives, current trends, challenges, and opportunities 

associated with integrating artificial intelligence into educational leadership and 

provides insights from empirical findings and case studies. Methods for effective 

integration of artificial intelligence, including research design, data collection 

methods, sample population, and data analysis techniques, are outlined, focusing on 

Iran's educational landscape. Strategies for successfully integrating AI into 

educational leadership are discussed, including professional development, ethical 

considerations, infrastructure, collaboration, and ongoing evaluation. Finally, 

recommendations for future research, practical implications for educational leaders, 

and insights for navigating the complexities of AI integration are provided. This 

review provides valuable insights and guidance for educational leaders seeking to 

harness the potential of artificial intelligence to drive innovation, improve outcomes, 

and promote educational excellence in Iran. 
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 چکیده 

  وه یش  شی افزا  یدگرگون کننده برا  کردیرو  کیبه عنوان    یآموزش  یدر رهبر(  AI)  یادغام هوش مصنوع

ادغام    یهاها و فرصتچالش   م،یمفاه  یبه بررس  یمقاله مرور   نیظاهر شده است. ا  یآموزش  تیریمد  یها

در    یوعبر هوش مصن   ی. در ابتدا با مرور پردازدی م  رانیا  یآموزش  ستمیدر چارچوب س  یهوش مصنوع

  ان یو سپس ب  ردیگی مورد بحث قرار م  یآموزش  تیریمد  یبرا   یهوش مصنوع  تیاهم  ،ی آموزش  یرهبر

  ، یفعل  یروندها   ،یخیتار  یهادگاهیبه د  اتی ادب  ی. بررسردیگی قرار م  یمسئله و هدف مطالعه مورد بررس

فرصتچالش  و  مصنوع  یهاها  ادغام هوش  با  رهبر  یمرتبط  از   ییهانشیبو    پردازدیم  یآموزش   یدر 

از جمله    ،یمؤثر هوش مصنوع  ی ساز کپارچه ی  یها. روش دهدیارائه م  یو مطالعات مورد   یتجرب  یهاافتهی

ها، با تمرکز  داده  ل یو تحل  هیتجز  یهاکیها، جامعه نمونه، و تکنداده   یآور جمع   یهاروش  ق،یتحق  یطراح

  ی در رهبر  یهوش مصنوع  زیآم ت یموفق  دغاما  یهای اند. استراتژ شده   حیتشر  رانیا  یانداز آموزشبر چشم 

و    یهمکار  رساخت،یز  ،یملاحظات اخلاق  ،یاکه شامل توسعه حرفه   ردیگی مورد بحث قرار م  یآموزش

  ، یرهبران آموزش  یبرا  یعمل  میمفاه   نده،یآ  قاتیتحق  یبرا  یی ها  هیتوص  ت،ی. در نهاشودی مستمر م  یابیارز

  ی بررس  نیارائه شده است. ا  یهوش مصنوع   یساز   کپارچهی  یها  یدگیچیپ  شیمایپ  یبرا  ییها  نشیو ب

راهنما  نشیب و  برا   یارزشمند   یها   ییها  م  یرهبران آموزش  یرا  از    ی ارائه  استفاده  دنبال  به  دهد که 

 هستند.   رانیدر ا  یآموزش  یتعال  یو ارتقا   جیبهبود نتا  ،ی نوآور  تیهدا  یبرا   یهوش مصنوع  لیپتانس

 . ادغام ؛رانیای؛ آموزش تیریمد ی؛آموزش یرهبر ی؛ هوش مصنوع  واژگان کلیدی : 
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 مقدمه

نیروی دگرگون کننده در بخش   ( AI)هوش مصنوعی   های مختلف  به عنوان یک 
گیری انقلابی ایجاد کرده است.  ظاهر شده است و در نحوه انجام وظایف و تصمیم 

وعده  مصنوعی  هوش  آموزش،  حوزه  شیوه در  تغییر  برای  زیادی  بسیار  های  های 
تر  رهبری آموزشی و افزایش اثربخشی سازمانی دارد. هدف این مقدمه بررسی عمیق

در   مصنوعی  هوش  اهمیت  توضیح  آموزشی،  رهبری  در  مصنوعی  هوش  پیشینه 
 مدیریت آموزشی، تشریح بیان مسئله و روشن کردن هدف مطالعه است.

فناوری  نوآورانه در رهبری  تکامل  برای کاربردهای  را  راه  های هوش مصنوعی 
های قدیمی ارائه  های جدیدی را برای چالشحلآموزشی هموار کرده است و راه 

های یادگیری  ها از جمله الگوریتم دهد. هوش مصنوعی طیف وسیعی از فناوری می 
پیشماشین، سیستم تحلیل  ابزارهای  و  زبان طبیعی  پردازش  بر  های  در  را  بینی 

های هوش مصنوعی ظرفیت تجزیه و تحلیل حجم وسیعی از  گیرد. این سیستم می 
رسانی به فرآیندهای  های عملی برای اطلاع ها، تشخیص الگوها و ایجاد بینش داده 

(. در زمینه آموزشی، هوش مصنوعی  2014گیری را دارند )بیکر و زیمنس،  تصمیم 
، شیوه های آموزشی و خدمات پشتیبانی دانش آموز ایجاد  انقلابی در وظایف اداری

 می کند.

فزاینده طور  به  آموزشی  پلتفرم رهبران  و  ابزارها  به  هوش  ای  بر  مبتنی  های 
سازی کنند، تخصیص  های کاری اداری را ساده آورند تا گردش مصنوعی روی می 

(. از  2015منابع را بهینه کنند و کارایی سازمانی را افزایش دهند )کاوانا و ژاکمین،  
دانش سیستم یادگیری  نیازهای  با  که  هوشمندی  آموزشی  سازگار  های  آموزان 

پلتفرم  تا  داده هستند  تحلیل  و  تجزیه  دانشهای  نتایج  که  پیش ها  را  بینی  آموز 
چشممی  مصنوعی  هوش  می کنند،  تغییر  را  آموزشی  رهبری  و  انداز  )لاکین  دهد 

ای را برای  سابقه های بی های هوش مصنوعی فرصت (. تکثیر فناوری2016همکاران،  
ف آموزشی  نتایج دانش راهم می رهبران  تا  نوآوری را  کند  بهبود بخشند،  را  آموزان 

 تقویت کنند و تغییرات سازمانی را هدایت کنند. 
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اهمیت هوش مصنوعی در مدیریت آموزشی در پتانسیل آن برای رسیدگی به  
چالش های طولانی مدت و تسریع تغییرات دگرگون کننده نهفته است. شیوه های  
با ناکارآمدی، منابع محدود و فرآیندهای تصمیم   سنتی رهبری در آموزش اغلب 

پارادایم را با    گیری پیچیده دست و پنجه نرم می کنند. هوش مصنوعی یک تغییر
گیری انسانی، و باز کردن  های تصمیم خودکار کردن وظایف روتین، افزایش قابلیت

 (. 2012دهد )باکینگهام شوم و فرگوسن، امکانات جدید برای نوآوری ارائه می 

های توانند از بینش های هوش مصنوعی، رهبران آموزشی می با استفاده از فناوری 
ریزی استراتژیک، ارزیابی اثربخشی برنامه  رسانی به برنامه مبتنی بر داده برای اطلاع 

, Knight & Buckingham Shum)های بهبود استفاده کنند  و شناسایی زمینه 
. تجزیه و تحلیل های مبتنی بر هوش مصنوعی مؤسسات آموزشی را قادر  (2014

می سازد تا تجربیات یادگیری را شخصی سازی کنند، طراحی برنامه درسی را بهینه  
علاوه بر این،  .  (Picciano، 2017)کنند و مشارکت دانش آموزان را افزایش دهند  

هوش مصنوعی تخصیص کارآمد منابع، شناسایی دانش آموزان در معرض خطر و  
 دفمند برای حمایت از موفقیت دانش آموزان را تسهیل می کند. توسعه مداخلات ه

علیرغم مزایای بالقوه هوش مصنوعی در مدیریت آموزشی، چالش ها و موانع  
متعددی مانع پذیرش گسترده و استفاده موثر از آن می شود. یکی از چالش های  
کلیدی عدم آگاهی و درک رهبران آموزشی در مورد قابلیت ها و محدودیت های  

)مولنار،   است  مصنوعی  هوش  های  از  2020فناوری  بسیاری  آموزشی  (.  رهبران 
ممکن است هوش مصنوعی را به عنوان یک مفهوم پیچیده و ترسناک درک کنند  

 (. 2019که منجر به بی میلی یا مقاومت در برابر اجرای آن می شود )ویلیامسون، 

علاوه بر این، ملاحظات اخلاقی پیرامون هوش مصنوعی، از جمله مسائل مربوط  
به حریم خصوصی داده ها، تعصب الگوریتمی، و پاسخگویی، چالش های مهمی را  

گو،   و  )داوسون  کند  می  ایجاد  آموزشی  رهبران  مورد  2018برای  در  نگرانی   .)
و تشدید بالقوه نابرابری  جابجایی شغل، دسترسی ناعادلانه به منابع هوش مصنوعی،  

کند   می  تر  پیچیده  را  آموزشی  مدیریت  در  مصنوعی  هوش  ادغام  موجود،  های 
(. پرداختن به این چالش ها برای پرورش  2021کروز،  -مدینا و مارتینز-)رودریگز 

 فرهنگ نوآوری، برابری و رهبری اخلاقی در آموزش بسیار مهم است.
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گردد،  در آموزش به اواسط قرن بیستم بازمی   (AI) تکامل تاریخی هوش مصنوعی  
کردند.   رایانه  بر  مبتنی  آموزش  پتانسیل  بررسی  به  شروع  محققان  که  زمانی 

سیستم سیستم روی  بر  اولیه  مصنوعی  هوش  و  های  قانون  بر  مبتنی  خبره  های 
)وولف،  الگوریتم  بودند  متمرکز  شخصی  یادگیری  تجربیات  ارائه  برای  ساده  های 

  ( ITS)های آموزشی هوشمند  ، ظهور سیستم 1990و    1980های  (. در دهه 2010
قابل  عطف  بود.  نقطه  آموزش  در  مصنوعی  هوش  کاربردهای  در  از    ITSتوجهی 

های تطبیقی برای ارائه آموزش و بازخورد فردی به  های شناختی و الگوریتممدل
(. علیرغم شور و شوق اولیه،  1985کاران،  کند )اندرسون و همفراگیران استفاده می 

پذیرش هوش مصنوعی در آموزش به دلیل قدرت محاسباتی محدود، هزینه های  
.,  Cen et al)توسعه بالا و شک و تردید در بین مربیان با چالش هایی مواجه شد 

های اخیر در یادگیری ماشین، پردازش زبان طبیعی  . با این حال، پیشرفت (2008
ها، علاقه به کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش را احیا  و تجزیه و تحلیل داده 

 های نوآورانه در رهبری آموزشی هموار کرده است. حلکرده است و راه را برای راه 

در رهبری آموزشی معاصر، هوش مصنوعی به طور فزاینده ای در فرآیندهای  
اداری، طراحی آموزشی و خدمات پشتیبانی دانش آموز ادغام می شود. ابزارهای  

می  قادر  را  آموزشی  رهبران  مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  داده تحلیلی  تا  های  سازد 
آموزان را برای شناسایی الگوها و  مربوط به عملکرد، حضور و غیاب و رفتار دانش 

بینی  های تحلیل پیش الگوریتم.  (VanLehn، 2019)روندها تجزیه و تحلیل کنند  
آموزان در معرض خطر که ممکن  آموز و شناسایی دانشبینی نتایج دانشبه پیش 

می  باشند، کمک  داشته  بیشتری  به حمایت  نیاز  گاسویچ،  است  و  )زیمنس  کنند 
های چت مبتنی بر هوش مصنوعی و دستیاران مجازی،  (. علاوه بر این، ربات 2012

کنند و ارتباطات  شده را از دانشجویان، اساتید و کارکنان ارائه می پشتیبانی شخصی
می  افزایش  را  دسترسی  از  .  (Farrow et al., 2020)دهند  و  آموزشی  رهبران 

بهینه فناوری  برای  مصنوعی  هوش  ساده های  منابع،  تخصیص  سازی  سازی 
 (. 2018کنند )داوسون و گو،  های کاری و بهبود کارایی سازمانی استفاده می جریان

علیرغم مزایای بالقوه، ادغام هوش مصنوعی در مدیریت آموزشی چندین چالش  
های اصلی فقدان قابلیت همکاری و یکپارچگی  و موانع ایجاد می کند. یکی از چالش 
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پلتفرم بین سیستم  )باکینگهام  های هوش مصنوعی و  های آموزشی متفاوت است 
(. مؤسسات آموزشی اغلب در تلاش هستند تا قوانین پیچیده  2012شوم و فرگوسن،  

حریم خصوصی داده ها، ملاحظات اخلاقی و چارچوب های قانونی حاکم بر استفاده  
ها در مورد سوگیری  (. نگرانی2019از هوش مصنوعی را دنبال کنند )ویلیامسون،  

داده  امنیت  فناوری الگوریتمی،  پذیرش  و  اعتماد  مانع  شفافیت  و  هوش  ها  های 
می  ذینفعان  و  مربیان  بین  در  )رودریگز مصنوعی  مارتینز-شود  و  کروز،  - مدینا 

و تخصص هوش مصنوعی  2021 منابع  به  در دسترسی  نابرابری  این،  بر  (. علاوه 
ج آموزشی را تشدید می کند و فرآیند یکپارچه سازی  نابرابری های موجود در نتای

 (. 2018را پیچیده تر می کند )هولشتاین و مک لارن، 

با وجود چالش ها، ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی فرصت ها و مزایای  
متعددی را ارائه می دهد. تجزیه و تحلیل های مبتنی بر هوش مصنوعی، تصمیم  
گیری مبتنی بر شواهد را، با اطلاعات و بینش های زمان واقعی، امکان پذیر می  

وظایف اداری معمول، هوش    (. با خودکار کردن2014کند )نایت و باکینگهام شوم،  
ابتکارات   بر  تا  کند  می  آزاد  آموزشی  رهبران  برای  را  منابع  و  زمان  مصنوعی 

کنند   تمرکز  نوآوری  و  یادگیری  پلتفرم .  (Picciano، 2017)استراتژیک  های 
های یادگیری فردی  شخصی مبتنی بر هوش مصنوعی به نیازها، ترجیحات و سبک

می دانش پاسخ  تعامآموز  و  می دهند  افزایش  را  تحصیلی  موفقیت  و  دهند ل 
(VanLehn، 2019)  . فن این،  بر  همکاری،  آوری علاوه  مصنوعی  هوش  های 

کنند و فرهنگ  ارتباطات و اشتراک دانش را در بین ذینفعان آموزشی تسهیل می 
 (. 2016کنند )بولگر و همکاران، بهبود مستمر و یادگیری سازمانی را تقویت می 

هدف از این مطالعه ارائه یک بررسی جامع از وضعیت فعلی ادغام هوش مصنوعی  
هایی برای مدیریت مؤثر است. هدف این  در رهبری آموزشی و شناسایی استراتژی 

های ادغام  ها و چالش مطالعه با ترکیب تحقیقات و ادبیات موجود، بررسی فرصت
ها و مطالعات موردی، و  هوش مصنوعی در رهبری آموزشی، بررسی بهترین شیوه 

گذاران است. در نهایت، این مطالعه  هایی برای رهبران آموزشی و سیاستارائه توصیه 
به دنبال کمک به گفتمان جاری در مورد هوش مصنوعی در آموزش و اطلاع رسانی  

 فرآیندهای تصمیم گیری در رهبری آموزشی است.
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 روش پژوهش 

این پژوهش یک طرح پژوهشی ترکیبی با ترکیب رویکردهای کمی و کیفی را  
مصنوعی   هوش  ادغام  بررسی  نظام    (AI) برای  چارچوب  در  آموزشی  رهبری  در 

کند. مؤلفه کمی شامل تحقیق پیمایشی است که در آن  آموزشی ایران اتخاذ می 
یک پرسشنامه ساختاریافته برای رهبران آموزشی، مدیران و سهامداران در سراسر  

شود. این پرسشنامه شامل سوالات بسته  مؤسسات آموزشی مختلف در ایران اجرا می 
ای است که برای استخراج اطلاعات در مورد استفاده فعلی از فناوری های هوش  
هوش   ادغام  برای  آینده  های  برنامه  و  شده  درک  های  چالش  و  مزایا  مصنوعی، 

طر ایران  آموزشی  های  محیط  در  شامل  مصنوعی  کیفی  مؤلفه  است.  شده  احی 
آموزشی، سیاست   رهبران  از  نمونه هدفمندی  با  نیمه ساختاریافته  مصاحبه های 
این   است.  ایران  در  آموزشی  فناوری  و  مصنوعی  هوش  کارشناسان  و  گذاران 

تفاوت مصاحبه  عمیق  بررسی  امکان  چالشها  فرصتها،  و  ادغام  ها  با  مرتبط  های 
فراهم می  را  ایران  در چارچوب  آموزشی  رهبری  رویکرد  هوش مصنوعی در  کند. 

می  ممکن  را  موضوع  از  جامعی  درک  مثلثترکیبی،  و  را  سازد  داده  منابع  سازی 
 کند.تسهیل می 

داده  روش گردآوری  از  پژوهش  این  برای  پیمایش،  ها  جمله  از  متعددی  های 
کند.  مصاحبه و تحلیل اسناد و مدارک متناسب با نظام آموزشی ایران استفاده می 
های  ابزار نظرسنجی به صورت الکترونیکی یا حضوری و با استفاده از بسترها و روش 

می  اجرا  ایرانی  ذینفعان  و  آموزشی  مؤسسات  برای  دسترسی  این  قابل  شود. 
ای از مؤسسات آموزشی ایران شامل  های تصادفی طبقه نظرسنجی در میان نمونه 

دانشکدهدانشگاه هنرستانها،  و  فنی  موسسات  پاسخ  ها،  به  است.  شده  توزیع  ها 
دهندگان نظرسنجی دستورالعمل های واضح و رویه های رضایت آگاهانه مطابق با  

ساختارمندی های نیمه ن ارائه می شود. همزمان، مصاحبه استانداردهای اخلاقی ایرا
اطلاع  بخشبا  که  کلیدی  چشم رسانان  مختلف  جمله  های  از  ایران  آموزشی  انداز 
ارائهسازمان و  آموزشی  مؤسسات  غیردولتی،  و  دولتی  را  های  فناوری  دهندگان 

شود. مصاحبه ها به زبان فارسی انجام می شود و با  کنند، انجام می نمایندگی می 
و   تجزیه  برای  شود، سپس  می  به صورت صوتی ضبط  کنندگان  شرکت  رضایت 
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تحلیل رونویسی و ترجمه می شود. علاوه بر این، اسناد مربوطه مانند اسناد خط  
مشی، دستورالعمل های برنامه درسی، و گزارش های سازمانی برای ارائه اطلاعات  

 زمینه ای و غنی سازی تجزیه و تحلیل بررسی می شوند.

جامعه نمونه برای این مطالعه شامل رهبران آموزشی، مدیران، سیاست گذاران  
و ذینفعان درگیر در فرآیندهای تصمیم گیری مرتبط با ادغام هوش مصنوعی در  
از شرکت   متنوعی  نظرسنجی شامل طیف  نمونه  ایران است.  در  رهبری آموزشی 

وسای گروه ها، سیاست کنندگان از جمله روسای دانشگاه ها، روسای دانشگاه ها، ر
گذاران آموزشی و هماهنگ کنندگان فناوری از مناطق مختلف ایران است. اندازه  
نمونه با استفاده از روش های آماری تعیین شده برای اطمینان از نمایش و قدرت  
آماری کافی برای تجزیه و تحلیل داده ها تعیین می شود. به طور مشابه، نمونه  

د انتخاب شده است تا شامل افراد دارای تخصص و تجربه  مصاحبه به صورت هدفمن
در زمینه هوش مصنوعی، فناوری آموزشی و رهبری آموزشی در بافت ایرانی باشد.  
نمونه گیری گلوله برفی ممکن است برای شناسایی شرکت کنندگان اضافی با بینش  

 و دیدگاه های مرتبط مورد استفاده قرار گیرد. 

های کمی و کیفی  ها برای این مطالعه از ترکیبی از تکنیکتجزیه و تحلیل داده 
می  استفاده  ایران  آموزشی  بافت  با  با  متناسب  کمی  نظرسنجی  های  داده  کند. 

استفاده از آمار توصیفی، مانند فراوانی، درصد، میانگین و انحراف معیار، برای خلاصه  
و تفسیر پاسخ ها تجزیه و تحلیل می شود. داده های کیفی حاصل از مصاحبه و  
سیستماتیک   فرآیند  از  استفاده  با  و  موضوعی  صورت  به  اسناد  تحلیل  و  تجزیه 

بقه بندی و تفسیر داده های متنی به زبان فارسی تحلیل می شوند.  کدگذاری، ط
شوند تا اعتبار  بندی می ها در منابع متعدد مثلث مضامین و الگوهای برآمده از داده 

ها را افزایش دهند. نرم افزار تجزیه و تحلیل داده های کیفی  ت اطمینان یافته و قابلی
ممکن است برای تسهیل فرآیند کدگذاری و تجزیه    (CAQDAS)  به کمک کامپیوتر

 و تحلیل، حصول اطمینان از دقت و شفافیت در فرآیند تحقیق استفاده شود. 
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 ها یافته

 هایی برای ادغام مؤثر هوش مصنوعی در رهبری آموزشی استراتژی 

 توسعه حرفه ای برای مربیان و مدیران  •

های توسعه  در رهبری آموزشی نیازمند برنامه (  AI) ادغام مؤثر هوش مصنوعی  
ها افزایش سواد  ای جامع برای مربیان و مدیران در ایران است. هدف این برنامه حرفه 

ها های هوش مصنوعی، و تجهیز آنها به مهارت دیجیتال، آشنایی ذینفعان با فناوری 
های آموزشی  های لازم برای استفاده مؤثر از هوش مصنوعی در محیط و شایستگی

(. ابتکارات توسعه حرفه ای ممکن است شامل  1985است )اندرسون و همکاران،  
کارگاه ها، سمینارها و جلسات آموزشی باشد که توسط متخصصان هوش مصنوعی  

ها باید بر  (. این برنامه 2015و فناوری آموزشی برگزار می شود )کاوانا و ژاکمین،  
های هوش مصنوعی و  ابزارها و پلتفرم  تجربیات یادگیری عملی، کاربردهای عملی

های اداری  هایی برای ادغام هوش مصنوعی در آموزش، یادگیری و شیوه استراتژی 
های پشتیبانی و مربیگری  علاوه بر این، فرصت (.  VanLehn، 2019)تأکید کنند  

یادگیری مستمر حرفه  و  از رشد  اطمینان  برای  باید  مربیان و  مستمر  بین  در  ای 
 مدیران فراهم شود. 

 لاحظات اخلاقی و چارچوب های حکمرانی م •

ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی در ایران مستلزم در نظر گرفتن دقیق  
های حاکمیتی برای حفاظت  های حریم خصوصی و چارچوب اصول اخلاقی، نگرانی 

دانش  منافع  و  گو،  از حقوق  و  )داوسون  است  ذینفعان  و  مربیان  (.  2018آموزان، 
خط  باید  آموزشی  دستورالعمل مشیمؤسسات  و  مورد  ها  در  را  روشنی  های 

ذخیره جمع داده آوری،  از  استفاده  و  سیستمسازی  در  هوش  ها  بر  مبتنی  های 
  (. Rodriguez-Medina & Martínez-Cruz, 2021) مصنوعی ایجاد کنند  

  تضمین  شده،تثبیت  قانونی مقررات و  اخلاقی استانداردهای از باید  هامشیخط  این
  بر   علاوه.  کنند   پیروی  مصنوعی  هوش   کاربردهای  در  انصاف   و   پاسخگویی  شفافیت،

و شفافیت الگوریتمی    آگاهانه  رضایت  ها،داده   از  حفاظت  برای  هاییمکانیسم  این،
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از فناوری  برای کاهش خطرات سوگیری، تبعیض و سوء استفاده  های هوش  باید 
(. رهبران آموزشی نقش مهمی در پرورش  2019مصنوعی اجرا شود )ویلیامسون،  

های هوش مصنوعی مسئولانه در سازمان خود  فرهنگ رهبری اخلاقی و ترویج شیوه 
 دارند.

 تخصیص زیرساخت و منابع  •

زیرساخت،   نیازمند  آموزشی  رهبری  در  مصنوعی  هوش  آمیز  موفقیت  ادغام 
زیرساخت فناوری و تخصیص منابع کافی در ایران است )باکینگهام شوم و فرگوسن،  

های فناوری اطلاعات قوی، اتصال به  (. مؤسسات آموزشی باید در زیرساخت 2012
و سیستم  پرسرعت  داده سرمایه های ذخیره اینترنت  امن  از  سازی  تا  گذاری کنند 

ها و ابتکارات مبتنی بر هوش مصنوعی پشتیبانی کنند. علاوه بر این، تخصیص  برنامه 
برای تهیه فناوری باید  افزار، و خدمات های هوش مصنوعی، مجوزهای نرم بودجه 

علاوه بر  .  (Luckin et al., 2016)ای لازم برای اجرا و نگهداری انجام شود  حرفه 
ری در سرمایه انسانی، از جمله استخدام کارشناسان هوش مصنوعی،  گذااین، سرمایه 

فن  و  داده،  در  دانشمندان  تخصص  و  داخلی  ظرفیت  ایجاد  برای  آموزشی،  آوران 
لارن،  یکپارچه مک  و  )هولشتاین  است  ضروری  مصنوعی  هوش  (.  2018سازی 

سازمان  با  سازمانهمکاری  و  صنعتی  شرکای  دولتی،  نیز  های  بشردوستانه  های 
های هوش مصنوعی در آموزش کمک  تواند به تأمین بودجه و منابع برای طرح می 

 کند.

 همکاری و مشارکت با کارشناسان هوش مصنوعی  •

همکاری و مشارکت با کارشناسان هوش مصنوعی، محققان و سهامداران صنعت  
برای ادغام موفقیت آمیز هوش مصنوعی در رهبری آموزشی در ایران ضروری است  

های هوش مصنوعی،  (. موسسات آموزشی باید با شرکت2012)زیمنس و گاسویچ،  
استارت و  تحقیقاتی  تخصص،  آپموسسات  از  تا  باشند  داشته  تعامل  فناوری  های 

توانند تبادل  ها و ابتکارات مشترک می ها و منابع خود استفاده کنند. پروژه نوآوری 
های هوش مصنوعی متناسب با نیازها  حلدانش، انتقال فناوری و ایجاد مشترک راه 

.  (Farrow et al., 2020)های مؤسسات آموزشی ایران را تسهیل کنند  و اولویت 
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های  المللی، مؤسسات دانشگاهی و انجمنهای بین علاوه بر این، مشارکت با سازمان
می حرفه  شیوه ای  بهترین  به  دسترسی  یافته تواند  شبکه ها،  و  تحقیقاتی  های  های 

با تقویت    (.Picciano, 2017)جهانی در هوش مصنوعی و آموزش را فراهم کند  
همکاری و مشارکت، رهبران آموزشی می توانند از هوش جمعی و منابع مورد نیاز  

 برای ایجاد تغییرات معنادار و نوآوری در رهبری آموزشی استفاده کنند. 

 نظارت و ارزیابی مستمر •

نظارت و ارزیابی مستمر برای ارزیابی اثربخشی، تأثیر و پایداری ابتکارات ادغام  
)رودریگز است  ضروری  ایران  در  آموزشی  رهبری  در  مصنوعی  و  -هوش  مدینا 

ردیابی  2021کروز،  -مارتینز برای  را  هایی  مکانیسم  باید  آموزشی  مؤسسات   .)
ی بازخورد از ذینفعان  شاخص های کلیدی عملکرد، اندازه گیری نتایج و جمع آور

ایجاد کنند. ابزارهای تجزیه و تحلیل داده ها و داشبوردها می توانند نظارت بر زمان  
واقعی برنامه های هوش مصنوعی را تسهیل کنند و رهبران آموزشی را قادر می  
سازند تا موفقیت ها، چالش ها و زمینه های بهبود را شناسایی کنند. ارزیابی های  

بر باید  سازمانی،  منظم  اهداف  با  مصنوعی  هوش  ابتکارات  همسویی  ارزیابی  ای 
باکینگهام شوم،   و  )نایت  انجام شود  بازگشت سرمایه  و  ذینفعان  (.  2014رضایت 

هایی برای بازخورد و بازتاب باید در فرآیندهای اجرای هوش  علاوه بر این، مکانیسم
مصنوعی گنجانده شود تا فرهنگ بهبود مستمر و یادگیری را تقویت کند. با اتخاذ  
از   توانند  می  آموزشی  رهبران  ارزیابی،  و  نظارت  برای  سیستماتیک  رویکرد  یک 

پارچه سازی  پاسخگویی، شفافیت و تصمیم گیری مبتنی بر شواهد در تلاش های یک
 هوش مصنوعی اطمینان حاصل کنند. 

های اخیر، چندین مؤسسه آموزشی در ایران، ابتکارات هوش مصنوعی  در سال 
(AI)   اند که نتایج مثبتی به همراه  سازی کرده را با موفقیت در رهبری آموزشی پیاده

داشته است. یک مثال قابل توجه، ادغام پلتفرم های تجزیه و تحلیل یادگیری مبتنی  
عملکرد   و  تعامل  افزایش  برای  عالی  آموزش  مؤسسات  در  مصنوعی  هوش  بر 
دانشجویان است. دانشگاه شهید بهشتی در تهران یک سیستم تجزیه و تحلیل پیش  

داده های دانشجویان را برای شناسایی دانشجویان در معرض  بینی را مستقر کرد که  
استراتژی  از طریق  تحلیل می کند.  تجزیه و  ارائه مداخلات شخصی  و  های خطر 
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الگوریتم  بر  مبتنی  زودهنگام  کاهش مداخله  دانشگاه شاهد  های هوش مصنوعی، 
 توجهی در نرخ ترک تحصیل و بهبود نرخ ماندگاری دانشجویان بود. قابل

علیرغم موفقیت ها، چالش ها و درس هایی از تلاش های ناموفق برای ادغام  
هوش مصنوعی در رهبری آموزشی در ایران آموخته شده است. یکی از این چالش 
ها فقدان قابلیت همکاری و سازگاری بین سیستم های هوش مصنوعی و زیرساخت  

های اداری مبتنی بر  سازی سیستمها برای پیاده های آموزشی موجود است. تلاش 
های  ها در مورد جابجایی شغل و عدم درک فناوری هوش مصنوعی به دلیل نگرانی

مواجه می  کارکنان  و  اساتید  مقاومت  با  اغلب  این،  هوش مصنوعی،  بر  شد. علاوه 
توجهی را  های با کیفیت بالا و تخصص فنی، موانع قابلدسترسی محدود به داده 

مصنوعی ایجاد کرد. مؤسسات آموزشی اهمیت انجام    سازی موثر هوش برای یکپارچه 
های کامل، ایجاد ظرفیت، و پرورش فرهنگ نوآوری و آزمایش برای غلبه  نیازسنجی

 ها را آموختند. بر این چالش 

آموزان و اثربخشی  تأثیر ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی بر نتایج دانش
سازمانی در ایران متفاوت بوده است. در حالی که برخی از ابتکارات اثرات مثبتی بر  

اند، برخی دیگر  آموز، عملکرد تحصیلی و کارایی سازمانی نشان داده مشارکت دانش 
چالش مقیاس با  و  اجرایی  شدههای  مواجه  محدود  موردی  پذیری  مطالعه  اند. 

فرم یادگیری تطبیقی  شده در دانشگاه علامه طباطبایی تهران، تأثیر یک پلتانجام
آموزان ارزیابی کرد. این مطالعه  مبتنی بر هوش مصنوعی را بر نتایج یادگیری دانش 

  آموزانی که با پلتفرم مبتنی بر هوش مصنوعی درگیر بودند، در نشان داد که دانش 
روش  با  پیشرفت مقایسه  سنتی،  آموزشی  قابل های  مفاهیم  های  درک  در  توجهی 

 پیچیده و نرخ حفظ بالاتری نشان دادند. 

های  سازیهایی را در مورد پیاده های تجربی بینش این مطالعات موردی و یافته 
شده و تأثیرات ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی  های آموخته موفق، درس 

ها و تجربیات دنیای واقعی، رهبران  دهند. با بررسی مثال در چارچوب ایران ارائه می 
های  های ارزشمندی برای پیمایش پیچیدگی ها و راهنماییتوانند بینشآموزشی می 

 سازی هوش مصنوعی در مؤسسات مربوطه به دست آورند. یکپارچه
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 گیری بحث و نتیجه

مصنوعی   آینده    (AI)ادغام هوش  برای  مهمی  پیامدهای  آموزشی  رهبری  در 
فناوری  دارد.  ایران  در  که  آموزش  دارند  را  پتانسیل  این  مصنوعی  هوش  های 

هایی را برای افزایش کارایی،  های مدیریت آموزشی را متحول کنند و فرصت شیوه 
سیستم در  برابری  و  شوم،  اثربخشی  باکینگهام  و  )نایت  دهند  ارائه  آموزشی  های 

(. با استفاده از تحلیل های مبتنی بر هوش مصنوعی، رهبران آموزشی می  2014
به دست   آموزان  یادگیری دانش  الگوهای  مورد  ارزشمندی در  بینش های  توانند 

ی  آورند، زمینه های بهبود را شناسایی کنند، و مداخلاتی را برای رفع نیازهای فرد
های اداری مبتنی بر  (. علاوه بر این، سیستم2012،  انجام دهند )زیمنس و گاسویچ

سازی کنند، تخصیص منابع را بهینه  توانند وظایف روتین را ساده هوش مصنوعی می 
تصمیم  فرآیندهای  و  قادر  کنند  را  آموزشی  مؤسسات  و  بخشند  بهبود  را  گیری 

 (. 1985سازند تا کارآمدتر و مؤثرتر عمل کنند )اندرسون و همکاران، می 

نگرانی  آموزشی  رهبری  پذیرش گسترده هوش مصنوعی در  این حال،  های  با 
(. از آنجایی  2018دهد )داوسون و گو،  اخلاقی، اجتماعی و برابری را نیز افزایش می 

سیستم  فزاینده که  طور  به  مصنوعی  هوش  تصمیم های  فرآیندهای  بر  گیری  ای 
می  تأثیر  الگوریتم آموزشی  در  انصاف  و  پاسخگویی  شفافیت،  به  نیاز  و  گذارند،  ها 

)ویلیامسون،  شیوه  دارد  باید  2019های هوش مصنوعی وجود  آموزشی  (. رهبران 
فناوری  به اطمینان حاصل کنند که  و مسئولانه  های هوش مصنوعی  طور اخلاقی 

پذیر های آسیب ویژه جمعیتشوند و از حقوق و منافع همه ذینفعان، به استفاده می 
(. علاوه بر این، باید تلاش  2021کروز،  -مدینا و مارتینز-گزکنند )رودریمحافظت می 

و   منابع  به  عادلانه  از دسترسی  اطمینان  و  پر کردن شکاف دیجیتال  برای  هایی 
فرصت های آموزشی مبتنی بر هوش مصنوعی برای همه دانش آموزان، صرف نظر  

اجتماعی وضعیت  شود  -از  انجام  جغرافیایی  موقعیت  یا  ,  Picciano)اقتصادی 
2017) . 

برای تحقق پتانسیل کامل ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی، پرداختن  
همکاران،   و  )لاکین  است  ضروری  شده  شناسایی  موانع  و  ها  چالش  (.  2016به 
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داده چالش به  محدود  دسترسی  فنی،  تخصص  فقدان  شامل  کلیدی  با  های  های 
کیفیت بالا و مقاومت در برابر تغییر در میان سهامداران است )هولشتاین و مک  

ابتکارات ظرفیت  2018لارن،   با سرمایه گذاری در  توانند  آموزشی می  (. رهبران 
سازی، ارائه فرصت های آموزشی و توسعه حرفه ای برای مربیان و مدیران و پرورش  

به این چال نوآوری و همکاری،  بپردازند )کاوانا و ژاکمین،  فرهنگ  (.  2015ش ها 
سازمان و  تحقیقاتی  موسسات  کارشناسان صنعت،  با  این، مشارکت  بر  های  علاوه 

می  شیوه دولتی  بهترین  و  منابع  تخصص،  به  دسترسی  یکپارچه تواند  در  سازی  ها 
 (. 2020ند )فارو و همکاران، هوش مصنوعی را فراهم ک

به نگرانی های اخلاقی و حفظ   باید تلاش هایی برای رسیدگی  این،  بر  علاوه 
مدینا و  -حریم خصوصی مرتبط با فناوری های هوش مصنوعی انجام شود )رودریگز

های روشنی  ها و دستورالعمل مشی(. رهبران آموزشی باید خط 2021کروز،  -مارتینز
از هوش مصنوعی در محیط  های آموزشی، تضمین  را در مورد استفاده مسئولانه 

(.  2012پذیری و برابری ایجاد کنند )باکینگهام شوم و فرگوسن،  شفافیت، مسئولیت 
از داده مکانیسم برای حفاظت  باید  هایی  الگوریتمی  ها، رضایت آگاهانه و شفافیت 

آموزان و کاهش خطرات سوگیری و تبعیض  برای محافظت از حریم خصوصی دانش 
شود   موانع،  .  (VanLehn، 2019)ایجاد  و  ها  چالش  این  به  فعالانه  پرداختن  با 

رهبران آموزشی می توانند محیطی مناسب برای ادغام موفق هوش مصنوعی در  
 رهبری آموزشی ایجاد کنند. 

های متعددی  ها، ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی فرصترغم چالشعلی
شیوه  تقویت  برای  می را  ارائه  ایران  در  آموزشی  مدیریت  و  های  )اندرسون  دهد 

(. با بهره گیری از قدرت تجزیه و تحلیل مبتنی بر هوش مصنوعی،  1985همکاران،  
رهبران آموزشی می توانند تصمیمات مبتنی بر داده اتخاذ کنند، روندها و الگوها را  
و   )زیمنس  کنند  بینی  پیش  بیشتری  دقت  با  را  آینده  نتایج  و  کنند  شناسایی 

توانند تجارب یادگیری  های هوش مصنوعی همچنین میآوری (. فن 2012گاسویچ،  
شخصی، آموزش تطبیقی و ارزیابی مبتنی بر شایستگی را تسهیل کنند و نیازها و  

دانش  کنند  آموزان  ترجیحات  برآورده  این،  .  (VanLehn، 2019)را  بر  علاوه 
می سیستم مصنوعی  هوش  بر  مبتنی  اداری  خودکار  های  را  روتین  وظایف  توانند 
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کنند، تخصیص منابع را بهینه کنند و کارایی سازمانی را بهبود بخشند و زمان و  
 (. 2015منابع را برای ابتکارات استراتژیک و نوآوری آزاد کنند )کاوانا و ژاکمین،  

های جدیدی را برای همکاری، نوآوری  علاوه بر این، ادغام هوش مصنوعی فرصت 
رهبران  .  (Picciano، 2017)کند  و اشتراک دانش در اکوسیستم آموزشی باز می 

آموزشی می توانند از پلتفرم ها و شبکه های مبتنی بر هوش مصنوعی برای ارتباط  
با همتایان، به اشتراک گذاری بهترین شیوه ها و همکاری در پروژه ها و ابتکارات  

کنند   استفاده  با  .  (Luckin et al., 2016)مشترک  مشارکت  این،  بر  علاوه 
تواند های فناوری می آپهای هوش مصنوعی، مؤسسات تحقیقاتی و استارتشرکت

های فناوری را پیش ببرد و پیشرفت را به سمت  نوآوری را تحریک کند، پیشرفت
(. رهبران آموزشی با پذیرش این  2018د )داوسون و گو،  اهداف آموزشی تسریع کن

فرصت ها و استفاده از پتانسیل هوش مصنوعی می توانند مؤسسات خود را به سمت  
 تعالی، اثربخشی و برابری بیشتر در مدیریت آموزشی هدایت کنند. 

در رهبری آموزشی در    ( AI)این مقاله مروری به بررسی ادغام هوش مصنوعی  
همکاران،   و  )اندرسون  است  پرداخته  ایران  هوش  1985چارچوب  پیشینه  ما   .)

قرار   را مورد بحث  این مطالعه  و هدف  اهمیت آن  آموزشی،  مصنوعی در رهبری 
(. علاوه بر این، مرورهای تاریخی، روندهای فعلی،  2012دادیم )زیمنس و گاسویچ،  

های مرتبط با ادغام هوش مصنوعی در رهبری آموزشی را بررسی  ها و فرصت چالش
همکاران،   و  )لاکین  یافته 2016کردیم  و  موردی  مطالعات  اجرای  (.  تجربی  های 

آموز و اثربخشی  های آموخته شده و تأثیر هوش مصنوعی بر نتایج دانش موفق، درس 
می  برجسته  را  )سازمانی  همکاران،  کنند  و  مفاهیم،  2020فارو  به  بحث  بخش   .)

فرصت چالش و  به  ها  پرداختن  اهمیت  بر  و  پرداخت  مصنوعی  هوش  ادغام  های 
تأکید کرد )هولشتاین و مک لارن،  های اخلاقی، ظرفیت نگرانی سازی و همکاری 
2018 .) 

با حرکت رو به جلو، تحقیقات آینده باید به بررسی مفاهیم و اثربخشی ادغام  
(.  2017هوش مصنوعی در رهبری آموزشی در چارچوب ایران ادامه دهد )پیچیانو،  

مطالعات طولی می تواند بینش هایی را در مورد تأثیر پایدار ابتکارات هوش مصنوعی  
علم و اثربخشی سازمانی در طول زمان  بر نتایج یادگیری دانش آموزان، شیوه های م
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(. علاوه بر این، مطالعات تطبیقی  2021کروز،  -مدینا و مارتینز-ارائه دهد )رودریگز
تفاوتمی  استراتژی توانند  در  پیاده ها  و  پذیرش  در  های  را  مصنوعی  هوش  سازی 

و  محیط  شوم  )باکینگهام  کنند  بررسی  ایران  در  آموزشی  مختلف  مناطق  و  ها 
(. علاوه بر این، تحقیق بر روی کاربردهای خلاقانه هوش مصنوعی،  2012فرگوسن،  

می  مجازی،  دستیاران  و  تطبیقی،  یادگیری  طبیعی،  زبان  پردازش  به  مانند  تواند 
برای تقویت شیوه  ابزارها و رویکردهای جدید  های رهبری آموزشی کمک  توسعه 

 (. 2018کند )داوسون و گو، 

برای رهبران آموزشی در ایران، این مقاله مروری چندین پیامد کاربردی برای  
شیوه  در  مصنوعی  هوش  می ادغام  ارائه  آموزشی  رهبری  ،  VanLehn)کند  های 

و  (.  2019 سازی  ظرفیت  ای،  حرفه  توسعه  در  گذاری  سرمایه  اهمیت  بر  اولاً، 
از هوش   استفاده مسئولانه  و  از پذیرش  اطمینان  برای  دستورالعمل های اخلاقی 

(. ثانیاً، ارزش همکاری، مشارکت و به  2019مصنوعی تأکید می کند )ویلیامسون،  
امداران صنعت  اشتراک گذاری دانش با کارشناسان هوش مصنوعی، محققان و سه

(. ثالثاً، بر نیاز به نظارت، ارزیابی و تأمل  2015را برجسته می کند )کاوانا و ژاکمین،  
ارزیابی برای  گیری    مستمر  تصمیم  و  مصنوعی  ابتکارات هوش  اثربخشی  و  تأثیر 

ها، (. با پذیرش این توصیه 2014آگاهانه تأکید می کند )نایت و باکینگهام شوم،  
توانند از پتانسیل هوش مصنوعی برای هدایت نوآوری، بهبود  رهبران آموزشی می 

 (. 2012نتایج و ارتقای تعالی آموزشی در ایران استفاده کنند )زیمنس و گاسویچ، 

فرصت هم  آموزشی  رهبری  در  مصنوعی  هوش  ادغام  نتیجه،  هم  در  و  ها 
ایجاد می چالش ایران  در  آموزشی  مؤسسات  برای  را  )رودریگزهایی  و  - کند  مدینا 
به چالش2021کروز،  -مارتینز پرداختن  با  آموزشی  شده، های شناسایی(. رهبران 

فرصت از  می استفاده  فعالانه  رویکردی  اتخاذ  و  برای  ها  را  خود  مؤسسات  توانند 
(. همانطور که هوش  2016موفقیت در عصر دیجیتال قرار دهند )لاکین و همکاران،  

تحقیقات   دهد،  می  ادامه  آموزشی  انداز  تغییر شکل چشم  و  تکامل  به  مصنوعی 
مداوم، همکاری و نوآوری برای تحقق پتانسیل کامل آن و پیشبرد شیوه های رهبری  

 (. 2018آن ضروری خواهد بود )داوسون و گو، فراتر از آموزشی در ایران و 
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